
回答数　　8名

いつも「今日そらいろさん？」と聞いてく
るほど楽しみにしています。お友達とも
気が合うようです！

⑰ 事業所の支援に満足しているか 8

満
足
度

⑯ 子どもは通所を楽しみにしているか 8

⑮
非常災害の発生に備え、定期的に避難、
救出、その他必要な訓練が行われている
か

8
訓練のおかげで子供から地震の時はま
だ遊びたいはバツだよ。逃げるとお話を
してくれます。

非
常
時
の
対
応

⑭
緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、
感染症対応マニュアルを策定し、保護者
に周知・説明されているか

7 1

⑬ 個人情報に十分注意しているか 8

⑫
子どもや保護者との意思の疎通や情報
伝達のための配慮がなされているか 8

保
護
者
へ
の
説
明

⑧
支援の内容、利用者負担等について丁
寧な説明がなされたか 8

⑨

⑪

子どもや保護者からの苦情について、対
応の体制を整備するとともに、子供や保
護者に周知・説明し、苦情があった場合
に迅速かつ適切に対応しているか

8

日頃から子どもの状況を保護者と伝えあ
い、子どもの発達の状況や課題について
共通理解ができているか

8
家での困りごとなども都度聞いて下さ
り、対応の仕方をご相談させて頂いて
います。

⑩
保護者に対して面談や、育児に関する助
言等の支援が行われているか 8

⑥
活動プログラムが固定されないよう工夫
されているか 8

毎週、今日は何をするのかな？と親も
子供も楽しみにしています。春夏秋冬そ
れぞれの季節が感じられるプログラム
も素敵だと思います。

適
切
な
支
援
の
提
供

⑤
子供と保護者のニーズや課題が客観的
に分析されたうえで、児童発達支援計画
が作成されているか

8

⑦
必要に応じて、保育所・認定こども園・幼
稚園等と、連携し支援されているか 8

8

② 職員の配置数や専門性は適切であるか 8
保育園ではなかなかできない、個人個
人に対しての関わりが深いので子供も
自分の意思を伝えやすいようです。
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チエック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見

環
境
・
体
制
整
備

①
子供の活動等のスペースが十分に確保
されているか 7 1

③
事業所の設備等は、スロープの設置など
バリアフリー化の配慮が適切になされ、
安全性が保たれているか

8

④ 衛生面での管理が適切になされているか



※その他お気づきの点があれば記入してください

・いつも温かく見守って頂きありがとうございます。

・書類等至らない親でご迷惑お掛けしています。今後ともよろしくお願いいたします。

・保育園では正直できない事を言われることが多く、親も悩んでしまったのですが、そらいろさん

　では少しのできた事でも見つけてほめて下さり、子供もすごく楽しそうです。マイタイムや困り事

※ご記入いただいた内容を元に、改良に努め改善に繋げていく所存でおります。
　ご協力ありがとうございました。

そ
の
他

　など言葉の使い方も暖かくて安心します。


